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Dopis od generalniho reditele

Spolecnost Cloud Software Group se zavazuje zajistit, Ze veskeré obchodni vztahy budou vedeny eticky, v souladu
se zakonem a dle poZadavk( pro zachovani integrity, poctivosti a respektu. Nas tispéch zavisi na sirokém
pochopeni nasich obchodnich praktik a etickych standardi. Spolecné neseme odpovédnost za podporu

a dodrZovani téchto poZzadavk( béhem nasich obchodnich aktivit. Seznamte se proto s obsahem tohoto kodexu

a pravidelné se k nému béhem prace vracejte.

Tom Krause, generalni reditel

™
CIOUd Cloud Software Group, Inc.

SOFTWARE GROUP
www.cloud.com


http://www.cloud.com/

Uvod
Standardy spolec¢nosti Cloud Software Group

Pokud se budete fidit uvedenymi zakladnimi pokyny, pomUzete spolecnosti Cloud Software Group zachovat
si vysoky standard obchodniho chovant:

e Vzdy dodrzujte zakony a zasady spolecnosti Cloud Software Group, pouzivejte Gsudek, zdravy rozum
a v plné mire také standardy etického chovani.

e Sevsemizaméstnanci, zadkazniky, partnery a dodavateli spolecnosti Cloud Software Group zachazejte
Cestné a spravedlivé.

e Informujte o aktivitach, financnich zajmech a vztazich, které mohou byt nebo mohou byt povazovany
za stfet zajmQ. V pfipadé potreby si dopfedu obstarejte pisemny souhlas s aktivitami.
Pomozte vytvofit prostredi, ve kterém zaméstnanci citi, Ze mohou vyjadfrit svij nazor.
Chrante a radné vyuZivejte proprietarni a divérné informace, aktiva a zdroje spolec¢nosti Cloud
Software Group, stejné jako informace, aktiva a zdroje zakaznik( a partnert spolec¢nosti Cloud
Software Group.

e Vzdy oznamte podezreni na neetické nebo nezédkonné chovani na prislusném oddéleni spolec¢nosti
Cloud Software Group.

e Zastavte se, zamyslete se a zeptejte se: Jestlize si nejste jisti vhodnosti nékteré aktivity, zastavte se
a zvazte, jestli odpovida hodnotam spolecnosti Cloud Software Group a zasadam uvedenym v tomto
kodexu. Predstavte si, Ze vSe, co se chystate fict nebo udélat, se dozvi také vasi kolegové a zakaznici.
Pokud z toho mate nepfijemny pocit nebo si nejste jisti vhodnosti pripadné aktivity, pozadejte o pomoc
s vykladem pozadavkd danych standardd.

e Spolupracujte s pracovniky spolecnosti Cloud Software Group béhem jejich vySetrovani.

Spolecnost Cloud Software Group se zavazuje podniknout neodkladné a konzistentni opatieni vici komukoli,
kdo pozadavky tohoto kodexu porusi. Vysledkem mize byt mimo jiné disciplinarni opatieni, ukoncenit
pracovniho poméru nebo ukonceni jakéhokoli jiného obchodniho vztahu.

Etické jednani
Standardy chovani na pracovisti

Spolec¢nost Cloud Software Group se zavazuje dodrzovat vSechny zakony, které zakazuji diskriminaci

v zameéstnani na zakladeé rasy, barvy pleti, etnického pavodu, pohlavi (véetné téhotenstvi, obdobi porodu

a kojeni nebo souvisejiciho zdravotniho stavu), pohlavi (véetné genderové identity a vyjadireni genderu),
nabozenského vyznani (véetné oblékani a zplsobu Gpravy zevnéjsku s nabozenstvim souvisejiciho), viry,
rodinného stavu, véku, narodnosti, pdvodu, obcanstvi, fyzického nebo dusevniho handicapu, Cerpani zakonem
chranéné dovolené nebo zadosti o ni, vojenského ¢i veteranského stavu, genetické informace, zdravotniho
stavu (véetné charakteristik souvisejicich s nadorovymi onemocnénimi nebo genetikou), sexualni orientace
nebo jakékoli jinad chranéné kategorie, charakteristiky nebo hlediska (dale jen ,charakteristiky“), , na néz je
podle platnych zakont pohlizeno jako na nezakonné.

Chovani na pracovisti a dodrzovani zasad

Spolecnost Cloud Software Group zakazuje jakékoli chovani vytvarejici zastrasujici, urazlivé nebo
nepratelské pracovni prostredi, které narusuje pracovni vykonnost nebo ohrozuje zdravi ¢i bezpecnost
zaméstnanct spole¢nosti Cloud Software Group nebo jinych osob pracujicich v kancelafich spole¢nosti.

Je nezbytné dodrzovat zasady spolecnosti v oblasti diskriminace, odplaty, sexualniho nebo jiného typu
obtéZovani, zdravi a bezpecnosti, nasili, Sikany a uzivani drog ¢i konzumace alkoholu béhem pracovni
¢innosti.
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Spolec¢nost Cloud Software Group se snazi nastolit atmosféru vzajemného respektu, v niz nedochazi
k prosazovani ¢i vnucovani postojd. Nesmite sdilet své nabozenske Ci jiné presvédceni nebo svétonazor
hrubym, nevhodnym, ani jinak nezadoucim zplGsobem (ani toto presvédceni ¢i svétonazor ostatnim vnucovat).

Dalsiinformace naleznete v Zasadach prevence spole¢nosti pred obtézovanim, diskriminaci a odvetnymi
opatrenimi.

Vyhybani se stretim zajmu

Ke stfetu zajma maze dojit v pfipadé, kdy osobni zajmy jednotlivce zasahuji (nebo lze predpokladat, ze
zasahuji) do zajmU spolecnosti. K takové situaci mGze dojit v pfipadé existence zajm(, které znesnadnuji
objektivni nebo efektivni vykonavani prace nebo jinak narusuji schopnost dochazet k objektivnim obchodnim
rozhodnutim jménem spole¢nosti Cloud Software Group, jako je napriklad pfipad externiho zaméstnani,
feditelska funkce nebo jiné obchodni zajmy. Ke stfetu zajmd nesmi dojit v pfipadé, Ze v této véci neni pfedem
vyzadan a ziskan souhlas od oddéleni Legal Compliance (oddélent pro dodrzovani pravnich predpis).

Priklady:

e Externi zaméstnani nebo poradenské sluzby. Od vas se ocekava, Zze budete vénovat plnou pozornost
obchodnim zajm{m spolecnosti Cloud Software Group a je zakdzano zapojit se do libovolné ¢innosti,
ktera by omezila vasi efektivitu ¢i zavazky vici spolecnosti Cloud Software Group nebo je jinak
v konfliktu nebo poskozuje zajmy spolecnosti. Je zakdzano soubézné vykonavat zaméstnani
u libovolného dodavatele, zékaznika, konkurence nebo poskytovatele sluzeb ¢i soubézné nabizet
konzultacni sluzby dodavateli, zakaznikovi, konkurenci nebo poskytovateli sluzeb nebo pfijmout
nabidku soubézného zaméstnani nebo poskytovani skoleni v jakékoli jiné organizaci, kde by toto
jednani mohlo byt ovlivnit pracovni efektivitu nebo byt v rozporu se zajmy spolec¢nosti. Pokud si nejste
spravnym rozhodnutim jisti, je tfeba pred prijetim dal$i soubézné pracovni nabidky nebo zakazky
ziskat souhlas svého vedouciho a také zastupce oddéleni Legal Compliance.

e Externifeditelska funkce. Je zakazano plsobit v predstavenstvu nebo dozorci radé jakékoli
spoleénosti, ktera je pro spoleénost Cloud Software Group konkurenci. Clenstvi v predstavenstvu
nebo jinou obdobnou funkci v jiné organizaci musi nejprve schvalit vas vedouci a také zastupce
oddéleni Legal Compliance.

e Obchodni zajmy. Pokud uvazujete o investici do libovolné spolecnosti, kterd obchoduje nebo se snazi
obchodovat se spolec¢nosti Cloud Software Group, je nezbytné se nejprve peclivé ujistit, Zze tyto
investice neohrozi vase povinnosti vici spolecnosti Cloud Software Group. Zasadni investice do
takové spolec¢nosti musi predem schvalit zastupce oddéleni Legal Compliance. S cilem predejit
pochybnostem se investice de minimis do akcii verejné obchodovanych spolec¢nosti nepovazuji za
vyznamné investice. Pfi posuzovani existence stietu zajmd bude vénovana pozornost rozsahu
a povaze investice, vasi schopnosti ovliviovat rozhodnuti spolec¢nosti Cloud Software Group nebo
spolecnosti, ktera je cilem vasi investice, vaSemu pfistupu k dlvérnym informacim spolecnosti
a povaze vzajemného vztahu. Obecné doporucujeme zamezit i pouhému zdani nevhodného chovani
nebo stretu zajm0.

e Clenové rodiny. Ke stietu zajma mGze dojit také v piipadé, Ze vy nebo vasi rodinn pfislugnici nebo
pratelé ziskaji nepfimérené vyhody pramenici z vasi pozice ve spolec¢nosti Cloud Software Group,
nebo pokud se rozhodnete zaméstnat své pribuzné.

e Vztahy s dodavateli. Vzdy byste se méli vyvarovat jakychkoli vztaht s dodavateli, které narusuji vasi
schopnost jednat v nejlepsim zajmu spolec¢nosti Cloud Software Group. K situacim, které mohou vést
ke konfliktiim ve vztazich s dodavateli, patfi nasledujict:

o  Blizky nebo osobnivztah mezi zaméstnancem spolecnosti Cloud Software Group
a zaméstnancem dodavatele, ktery pracuje na tGcet spolecnosti Cloud Software Group.

o Pozadavky nebo nabidky na zvyhodnéné zachazeni na zakladé dlouhodobé spoluprace.
Vybér dodavatele nebo schvalovani faktur ¢i plateb dodavateli, u néjz je zaméstnan rodinny
prislusnik.
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o Zadost zaméstnance o firemni podporu pro charitativni ¢i neziskovou organizaci, jejimz je
zameéstnanec spravcem ¢i clenem spravni rady.

Za vSech okolnosti informujte svého vedouciho i zastupce oddéleni Legal Compliance o kazdé situaci, ktera
by mohla vést ke stretu zajma, stejné tak predejte veskeré dalsi pozadované informace a vyplite pripadné
formulare, které v této véci obdrzite.

Shanéni prostredkd pro externi ¢innost

Spolecnost Cloud Software Group zakazuje shanét v pracovni dobé prostredky pro jakoukoli externi ¢innost
nebo organizaci nebo také vyuZzivat firemni zdroje pro tyto Gcely, pokud to spolecnost predem vyslovné
neschvali. To zahrnuje shanéni prostiedk( pro osobni zisk nebo osobni Gcely, napfiklad prodej zboZzi za
Ucelem osobniho zisku, zadosti o firemni financovani nebo sponzorstvi pro osobni G¢ely nebo charitativni ¢i
neziskové organizace, shanéni prostiedk( pro financovani politickych kampani nebo Sifeni materiall
tykajicich se skupin nebo iniciativ, které jinym zptsobem porusuji zasady spolecnosti, napfiklad zasady proti
diskriminaci nebo k podpore rovnych prilezitosti.

Dodrzovani platnych zakond

Je nezbytné dodrzovat vSechny platné zakony pro obchodni procesy spolecnosti Cloud Software Group
kdekoli na svété. Ocekava se od vas, ze se nalezité seznamite s pozadavky souvisejicimi s vasimi povinnostmi
a ziskate tak schopnost bezpecné rozeznat potencialni pravni rizika a védét, kdy zastupce oddéleni Legal
Compliance pozadat o radu k dal§imu postupu v otazce konkrétnich zasad a procest spole¢nosti Cloud
Software Group.

Musite dodrzovat platné zakony s tématem prace a zaméstnanosti, véetné zakonu tykajicich se détské prace,
mezd, pracovni doby a pracovnich podminek. Spolec¢nost Cloud Software Group zakazuje a ani v nejmensim
nebude tolerovat jakoukoli formu otroctvi ¢i obchodovani s lidmi ani vyuzivani nucené nebo détské prace.

Ochrana naseho podnikani

Ochrana majetku spolecnosti

DUvérné informace a dusevni vlastnictvi spolecnosti Cloud Software Group je dovoleno pouZivat pouze po
ziskani opravnéni a vyhradné pro obchodni Gcely spolecnosti.

Mezi divérné informace se fadi vSechny neverejné informace, které by mohly byt v piipadé vyzrazeni
uzitecné konkurenci nebo Skodlivé pro spolecnost Ci jeji zakazniky, partnery nebo dodavatele, jako napfiklad
architektura produkt, zdrojovy kod, plany produktd a procesni plany ¢i jména a seznamy zakaznikd, prodejcl
a zaméstnancl nebo financni Gdaje.

Mezi dusevni vlastnictvi patfi také obchodni tajemstvi, know-how, patenty, autorska prava, ochranné znamky
véetné jejich vzoru, jako je napr. zdrojovy kod. Tyto prostiedky je nezbytné chranit bez ohledu na to, zda jsou
oznaceny jako proprietarni nebo ddvérné, nebo zda obsahuji upozornéni na autorska prava ¢i jiné oznaceni,
ato i po vasem pripadném odchodu ze spolec¢nosti.

Spolec¢nost Cloud Software Group také prijima a potvrzuje souhlas s tim, Ze bude uchovavat urcité davérné
informace tretich stran (napfiklad dle znéni smlouvy o dlvérnosti nebo mlcenlivosti). Do této kategorie mohou
patfit Gdaje, ke kterym nam nasi zakaznici umoznuji pfistup za Gcelem poskytovani sluzeb ¢i dlivérné osobni
Udaje (podrobnosti viz nize). Tyto Gdaje je nezbytné chranit v souladu s platnymi zékony a zasadami
spolecnosti.

Prava k dusevnimu vlastnictvi ostatnich

Spolecnost Cloud Software Group také respektuje prava k dusevnimu vlastnictvi ostatnich. Neopravnéné
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pouziti dusevniho vlastnictvi tfetich stran mlze spolecnost Cloud Software Group vystavit potencialnim
nasledkdm. V celé fadé zemi mUze kradez a zneuziti dusevniho vlastnictvi jednotlivci vést k zahajeni trestniho
stihani.

Mate povinnost dodrzovat zédsady spolecnosti Cloud Software Group, které jsou ¢as od ¢asu aktualizovany,

a které se vénuji podminkam pro pouzivani a ochrané dusevniho vlastnictvi, jako jsou napf. patenty, ochranné
znamky, autorska prava a nazvy domeén.

Ochrana osobnich Gdaju

Je zasadni chranit soukromi nasich zaméstnanc(, zakaznik(, prodejcl a partnert. V ramci obchodni ¢innosti
spole¢nosti Cloud Software Group mUze spole¢nost Cloud Software Group shromazdovat a uchovavat osobni
Udaje o svych zaméstnancich, zékaznicich, prodejcich a partnerech, stejné jako o jejich zaméstnancich,
zakaznicich a prodejcich. Mezi osobni Gdaje se radi jakékoli Gdaje k identifikované nebo identifikovatelné
osobé, pripadné které jsou propojeny nebo spojitelné s konkrétnim jednotlivcem. Do této kategorie mohou
spadat informace o vzdélani, financich, zaméstnani nebo o osobnim zdravi jednotlivce. Mezi bézné typy
osobnich tGdajl patfi jména, adresy, telefonni Cisla, internetovy protokol / IP adresa, adresy, data narozeni,
Cisla socialniho zabezpeceni a dalsi identifikujici Cisla, Cisla platebnich karet nebo bankovnich Gctl

a informace o zdravi nebo socialnich vyhodach.

V ramci zavazku spolecnosti Cloud Software Group chranit soukromi a dodrzovat platné zakony na ochranu
dat je tfeba jednat nasledujicim zpUsobem:

e vzdy chrante davérnost veskerych osobnich tdajd, se kterymi se setkate v ramci pracovniho poméru
se spolecnosti Cloud Software Group;
ek osobnim Gdajim pristupuijte a vyuzivejte je vyhradné v rozsahu, ktery je nezbytny pro vykonavani
prace;
e s osobnimi Gdaji nakladejte zpisobem, ktery brani jejich nadhodné ztraté nebo zméné Ci pred
neopravnénym pristupem;
e 0sobni Gdaje nikdy bez zvlastniho povoleni vaseho vedouciho a mistniho pravniho zastupce pro vasi
oblast nesdélujte nikomu mimo spolec¢nost Cloud Software Group;
e dodrzujte firemni zasady pro manipulaci se zaznamy z hlediska pouzivani, uchovavani, klasifikace
a zabezpeceni Gdajd a zabrante v maximalni mife pouzivani, shromazdovani, uchovavani, ztraté nebo
zniceni ¢i poskozeni osobnich Gdajd.
Pokud jste presvédceni o neopravnéném pouziti, ztraté nebo zverejnéni osobnich Gdaju, je tfeba ihned
upozornit vedouciho, mistniho pravniho zastupce pro vasi oblast nebo hlavniho povéfence pro ochranu
osobnich tdajd.

Méjte na védomi, Ze spolecnost Cloud Software Group mUize monitorovat informacni systémy, prostredky
a infrastrukturu s cilem zajistit plnéni firemnich, regulacnich nebo pravnich pozadavk(. Uzivatelské Gdaje,
data nebo komunikace v ramci spolecnosti Cloud Software Group uloZzené v systémech nebo sitich
spolecnosti Cloud Software Group jsou povazovany za majetek spolecnosti.

Seznamte se se zasadami ochrany osobnich Gdajd a zasadami prijatelného pouziti, klasifikace a uchovavani
informaci ve spolecnosti Cloud Software Group, které mohou byt ¢as od ¢asu aktualizovany.

Jednani se zakazniky nebo treti stranou
Radné obchodni jednani
Obchodni jednani spolecnosti Cloud Software Group musi byt vzdy etické, cestné a spravedlivé.

Vzdy budte pravdivi
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Nikdy se neuchylujte k nepravdivym, necestnym ¢i zavadéjicim Gstnim nebo pisemnym prohlasenim. Toto
pravidlo se vztahuje na vSechny oblasti podnikani spolecnosti Cloud Software Group i vSechny jeji obchodni
vztahy bez ohledu na to, kde potencialné k Gstnimu nebo pisemnému nepravdivému prohlaseni doslo.

Ziskavani informaci radnym zpuisobem

S cilem zajisténi konkurenceschopnosti je ¢asto nutné shromazdovat informace o konkurenci. Spolec¢nost
Cloud Software Group pfi tom vzdy postupuje dle platnych zakont a v souladu se zasadami spolecnosti pro
shromazdovani téchto Gdajd. Informace o ostatnich spole¢nostech (véetné konkurence) a obchodnich
prilezitostech lze shromazdovat pouze za pouziti pfiméfenych metod.

Etické jednani s prodejci

Je zasadni se vSemi dodavateli spolecnosti Cloud Software Group jednat vzdy eticky a pokousSet se o rozvijeni
vzajemné vyhodnych obchodnich vztaht. Vybér prodejct musi vzdy vychazet z objektivnich charakteristik,
jako napft. ceny, kvality, portfolia nabizenych produkt( a sluzeb, bezihonnosti ¢i povésti prodejce.

Vedeni presnych a poctivych zaznamu

Méjte vzdy jistotu, Ze veSkera vami odeslana nebo schvalena dokumentace je Gplna, presna, véasna

a doplnéna o nezbytna opravnéni a podpisy. Do této kategorie patfi objednavky zakaznika, informace

o nakladech, prodeji a zasilkach, finan¢ni tGdaje, informace o vydajich, harmonogramy, nazvy stran zapojenych
do transakce, informace pro vyfizeni Zadosti o cenovou vyjimku, pobidky a slevy, stejné jako vsechny dalsi
dulezité informace spolecnosti.

Spolecnost Cloud Software Group se zavazuje poskytovat v podstatnych oblastech Gplné, presné a véasné
informace o financ¢ni situaci a obchodnich vysledcich spolecnosti. Nase Gcetni knihy a zaznamy musi vzdy
presné a poctivé odrazet veskeré realizované transakce. Spolec¢nost Cloud Software Group vyslovné zakazuje
falSovani nebo pouzivani podvodnych ¢i zavadéjicich zaznamd, stejné jako podporovani a navadéni ostatnich
k takové ¢innosti.

Zakaz uplaceni a nabizeni neprimérenych vyhod

Spolecnost Cloud Software Group zakazuje pouzivani Gplatkd, provizi a dalSich nepatficnych plateb bez
ohledu na mistni zvyklosti nebo naroc¢nost konkurenc¢niho prostredi.

e Vzemich, ve kterych spolecnost Cloud Software Group podnika, nesete odpovédnost za dodrzovani
vSech platnych protikorupcnich zakond.

e Nikdy nenabizejte, nedavejte, nevyzaduijte ani nepfrijimejte penize ani hodnotné dary, které maji slouzit
k ziskani nebo nepreruseni obchodnich ¢innosti.

e Spolecnost Cloud Software Group zakazuje Ghradu drobnych ¢astek, které maji usnadnit béznou
praci Gradd, jako je vyfizeni povoleni nebo licence (tzv. ,platby s cilem urychlit urcity proces®).

e Nikdy pro obchazeni téchto zasad nepouZzivejte treti stranu.

Dalsiinformace viz Protikorupcni zasady spolecnosti Cloud Software Group.
Poskytovani a prijimani dar(

Dary, které spolecnost vyhradila pro dodavatele nebo zakazniky, pfipadné dary pfijaté od prodejc,
dodavatelt nebo zédkaznik(, by mély vzdy odpovidat okolnostem a nikdy by nemély mit podstatu vzbuzujici
dojem nevhodného obdarovani. Povaha a naklady daru je tfeba za vSech okolnosti presné zaznamenat

v Gcetnich knihach a zaznamech spolecnosti. Dary zaméstnanclim spolecnosti z oblasti statni spravy
podléhaji piisnéjsi kontrole. Dalsi informace a podrobnosti k zasadam predavani dart viz Protikorupéni zasady
spolecnosti Cloud Software Group.

Opravnéni k podpisu
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Zavazky vaci zakaznik(m a partnerdm je mozné prevzit pouze v pfipadé, Ze jste k tomu opravnéni dle zasad
spolecnosti Cloud Software Group. Podepsani jakéhokoli dokumentu bez odpovidajiciho opravnéni je
v rozporu se zasadami spolecnosti Cloud Software Group.

Podrobnosti k podpisovym zasadam viz Zasady delegovani a podpisu spolecnosti Cloud Software Group.

V pfipadé pochybnosti o vlastnim opravnéni k podpisu se pred podepsanim dokumentu obratte s otazkou na
pravni oddéleni.

Prispévky politického charakteru

Je dovoleno predavat osobni a zakonné prispévky politickym kandidatlm s vyjimkou piipadd, které jsou
popsany v tomto kodexu obchodniho chovani a zasadach spolecnosti Cloud Software Group pro politické
aktivity a lobbovani. Prispévky ze strany nebo jménem spolec¢nosti Cloud Software Group jednotlivym
politiklim, kandidatdm nebo drziteldm vladnich funkci nebo politické strané jsou zakazany. Vyhnéte se
predavani osobnich politickych pfispévk(, které mohou byt nebo mohou byt povazovany za stiet zajm0.

Lobbovani

Zameéstnanci, zastupci nebo dodavatelg, soucasti jejichz prace je lobbovani u libovolného ¢lena nebo
zaméstnance zakonodarného organu nebo vladniho Grednika ¢i zaméstnance ve véci formulovani legislativy
nebo nafizeni, musi pro tuto aktivitu predem disponovat pisemnym souhlasem hlavniho pravniho

a administrativniho feditele. Mezi aktivitami, na které se tyto zasady vztahuji, jsou napf. schiizky se
zakonodarci nebo vladnimi ¢leny nebo s predstaviteli vikonné moci, stejné jako priprava, vyzkum nebo jiné
aktivity provadéné na pozadi s cilem podporit vysledek lobbovani.

Podrobnosti k politickym prispévkim a lobbovani viz Zasady spole¢nosti Cloud Software Group pro politické
aktivity a lobbovani.

Vladni zakazky

Mezi zasady spolecnosti patii bezvyhradni dodrzovani vSech platnych zakon( a pfedpist vztahujicich se na
vladni zakazky. Soucasné je nezbytné prisné dodrzovat vSechny smluvni podminky definované pro mistni,
statni, federalni, zahrani¢ni nebo jiné prislusné vladni subjekty. Zadavani vefejnych zakazek je prisné
regulovano. Poruseni téchto predpist mize mit pro spolecnost Cloud Software Group zavazné disledky,
vCetné pozastaveni nebo znemoznéni pfijimani budoucich zakazek. Pokud se zabyvate prodejem zakaznikdm
z oblasti statni spravy a potrebujete poradit, obratte se na oddéleni Legal Compliance.

Dllezité zakony a predpisy

Za vsech okolnosti poctivé konkurencni jednani

Ve vétsiné zemi naleznete peclivé zpracované pravni predpisy, které slouzi pro podporu a ochranu volné

a spravedlivé hospodarské soutéze (znamé jako antimonopolni zakony nebo zakony o hospodarské soutézi).
Tyto zakony ¢asto upravuji podobu vztaht spolecnosti s distributory, prodejci a zakazniky a vénuji se
tématice, jako jsou ceny, slevy, rabaty a vyhradni distribu¢ni pravo. Spolec¢nost se zavazuje vSechny tyto
zakony v plné mire dodrzovat.

Antimonopolni zékony obvykle také upravuji vztahy spolecnosti s jeji konkurenci. Kontakt s konkurenct je
nezbytné udrzovat na minimu a je nezbytné vyhybat se tématim, jako je cenotvorba nebo smluvni podminky
pro prodej, zdkazniky a dodavatele. Zvlastni pozornost vénujte predevsim predchazeni diskuzim s konkurenci
béhem obchodnich sdruzeni, v ramci normalizacnich organ(, konsorcii a organizaci, které v oboru plsobi.

V pfipadé jakychkoli dotaz(i nebo obav ve véci pravni stranky antimonopolnich zakond, zejména pak pokud
jste zapojeni do obchodni ¢innosti spolecnosti Cloud Software Group mimo USA, se obratte na obecného
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pravnika.

Zasady spolecnosti Cloud Software Group ve véci antimonopolnich zakonU a spravedlivé hospodarské
soutéze je nezbytné za vSech okolnosti dodrzovat.

Kontrola mezinarodniho obchodu

Rada zemi si vyhrazuje kontroly nad destinaci, do kterych je mozné produkty a sluzby exportovat. Nejpiisnéjsi
kontrola vyvozu je pak ze strany USA vic¢i zemim, které vlada USA povaZzuje za nepratelské, respektive které
podporuji mezinarodni terorismus. Predpisy USA jsou sloZité a upravuji pravidla jak exportu z USA, tak
exportu produktl z ostatnich zemi v pfipadg, ze tyto produkty obsahuji dily nebo technologii vyrobenou v USA
(dale jen ,reexport”). Nase produkty mohou navic podléhat americkym a mezinarodnim sankcim, které
omezuji moznost transakce s vybranymi zemémi, subjekty nebo jednotlivci.

Nesete odpovédnost za seznameni se s tim, jak se tato omezeni vztahuji na transakce pouzivané ve vasi
obchodni jednotce. V pfipadé dotaz( se obratte na zastupce oddéleni Legal Compliance.

Obezretnost pri nakupu nebo prodeji cennych papird spolec¢nosti

Je nezakonné nakupovat nebo prodavat cenné papiry, vlastni kapital a dluhopisy na zakladé ddvérnych
informaci, a to bez ohledu na to, zda jsou emitenty cennych papir( verejné nebo soukromé spolecnosti.

Internimi informacemi a zasadnimi neverejnymi informacemi jsou mysleny informace o spolecnosti, které
nejsou znamy Siroké verejnosti, a které by bézny investor mohl povazovat za ddleZitou soucast pfi
rozhodovani o potencialnim nakupu, prodeji nebo drzeni cennych papirt spolec¢nosti. Soucasti mohou byt také
informace o pravdépodobné udalosti nebo dokonce i informace o mozné udalosti.

Respekt k zivotnimu prostredi

Spolecnost Cloud Software Group vyjadruje respekt k zivotnimu prostredi a dodrzuje platné zakony
a predpisy tykajici se vyuzivani a ochrany pfirodnich zdrojd. Zavazuje se spolupracovat se socialné
odpovédnymi partnery, ktefi zakony a predpisy rovnéz dodrzuiji.

Pokladani otazek a informovani o moznych problémech

Pokladani otazek a informovani o moznych problémech

Vasi povinnosti je klast otazky a informovat o moznych problémech ve spojeni s potencialnim porusenim
znéni tohoto kodexu, zasad spolecnosti Cloud Software Group ¢i zakon0.

Obvykle je mozné takto informovat svého vedouciho a obvykle je tento postup dostacujici. Mze nicméné
nastat situace, béhem které byste uprednostnili, respektive byste méli pocit, ze by bylo vhodnéjsi informaci
predat nékomu jinému, a to bud z osobnich divod(, protoze se zalezitost tyka vaseho vedouciho, nebo
protoze jste presvédceni, ze by vedouci nemél dostatecné pochopeni nebo nebyl ochoten situaci adekvatné
resit.

Pokud jste v roli vedouciho, je vasi odpovédnosti tyto nahlasené informace dale eskalovat.
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Dllezité kontakty

S dotazy ohledné téchto zasad nebo jakychkoli zadsad vyhlasenych spolec¢nosti Cloud Software Group se
obracejte na davérnou linku pro otazky integrity nasi spolec¢nosti Cloud Software Group zde: EthicsPoint -
Cloud Software Group. Podle potfeby mizete kontaktovat pracovniky oddéleni pro dodrzovani pravnich
predpist legalcompliance@cloud.com nebo hlavniho pravniho a administrativniho feditele spolecnosti Cloud
Software Group na adrese tony.gomes@cloud.com.

Spolecnost Cloud Software Group vynaloZi veSkeré primérené Usili k zajisténi vasi anonymity a vasi totoznost
odhali pouze dle potfeby stranam zapojenym do vysetifovani daného problému.

Zadna odvetna opatieni

Spolecnost Cloud Software Group netoleruje zadna odvetna opatfeni nebo nepfiznivé reakce vici vasi osobé
za to, Zze v dobré vife informujete nebo pomUzete vyresit pfipadny problém s potencialnim porusenim zakona,
znéni tohoto kodexu nebo zasad spolec¢nosti Cloud Software Group. Pokud jste presvédceni, ze proti vam byla
zahajena jakakoli odvetna opatreni, informujte o této skutecnosti néktery z vyse uvedenych kontaktd. Pokud
se prokaze zapojeni do odvetnych opatreni, proti dané osobé mohou byt zahajena disciplinarni opatrent,
ukonceni pracovniho poméru nebo ukonceni jakéhokoli jiného obchodniho vztahu.

Posledni aktualizace: 14. brezna 2025
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